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INTRODUCCION

La aprobacion del Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental -SINACIG-
surge con la emision del acuerdo numero A-028-2021 del Contralor General de
Cuentas; con el objetivo de que las entidades publicas sujetas a fiscalizacion
ejecuten sus operaciones de manera ordenada, ética econdmica, eficiente y
efectiva, para cumplir con las obligaciones de responsabilidad, obligaciones
legales y la salvaguarda de los recursos de la entidad, evitando el abuso, mala
administracién, fraude, errores e irregularidades en la misma.

Si el control interno es el conjunto de acciones, actividades, planes, politicas,
normas, registros, procedimientos y métodos; incluido el entorno y actitudes que
desarrollan las autoridades y su personal a cargo; con el objetivo de prevenir
posibles riesgos que afectan a una entidad publica; y el Sistema Nacional de
Control Interno Gubernamental -SINACIG-, es el conjunto de objetivos,
responsabilidades, componentes y normas de control interno emitidas por el ente
rector del control gubernamental, de observancia obligatoria para las entidades
sujetas a la fiscalizacién, para obtener seguridad en el cumplimiento de los
objetivos fundamentales, con el propésito de conocer el entorno de control, la
evaluacion de riesgos y actividades de control, que permitan generar informacién y
comunicacion de los resultados obtenidos, utilizando procesos de supervision:
entonces nos encontramos frente a una normativa que viene a fortalecer legal y
estratégicamente las entidades del sector publico de Guatemala con el fin de
coadyuvar con las mismas en la consecucién de sus fines, objetivos y
competencias propias y delegadas, con estricto apego a derecho, frente a los
particulares que sirve pero sin descuidar el orden, legalidad y transparencia de sus
actos.
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Sabidos que la implementacion del Sistema Nacional de Control Interno
Gubernamental; se llevaré a cabo a partir del afio 2022, se hace necesario contar
con un diagnostico de la situacién que refleje la situacién en la que en el afio 2021
se encontraba la entidad gubernamental en la que se implementara; dicho
diagnostico se plasma en el presente informe, el cual identifica los eventos que
amenazan o ponen en riesgo el logro de los fines institucionales o el cumplimiento
de sus obligaciones como entidad de derecho publico; y describe y expone la
probabilidad de su ocurrencia y el efecto o la severidad que causaria el mismo
(riesgo); sugiriendo la implementacién de acciones necesarias para minimizar la
probabilidad de su ocurrencia y minimizar los efectos que el riesgo causaria si
liegare a materializarse; a través de la ejecucion de las acciones propuestas para
cada uno de los riesgos identificados.

Es preciso sefialar que muchas de las actividades requeridas con la
implementacion del SINACIG no se tenian en el ejercicio fiscal 2021, es por lo
tanto un proceso de implementacion cuyo objetivo sera que sirva de base para
generar una adecuacion para los ejercicios fiscales futuros.

1. FUNDAMENTO LEGAL

El municipio es la unidad basica de la organizacion territorial del Estado y espacio
inmediato de participacion ciudadana en los asuntos publicos; es una institucion
auténoma de derecho publico, con personalidad juridica y capacidad para adquirir
derechos y contraer obligaciones; y en general para el cumplimiento de sus fines
en los términos legalmente establecidos. Se caracteriza primordialmente por sus
relaciones permanentes de vecindad, multietnicidad, pluriculturalidad, vy
multilingtiismo, organizado para realizar el bien comun de todos los habitantes de
su distrito.
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En ejercicio de la autonomia que la Constitucion Politica de la Replblica garantiza
al municipio; le corresponde elegir a sus autoridades y ejercer por medio de ellas,

el gobierno y la administracion de sus intereses, obtiene y dispone de sus recursos
patrimoniales, atiende los servicios publicos locales, el ordenamiento territorial de
su jurisdiccion, su fortalecimiento economico y la emisién de sus ordenanzas y
reglamentos.  Para el cumplimiento de los fines que le son inherentes coordinara
sus politicas con las politicas generales del Estado y en su caso, con la politica
especial del ramo al que corresponda.

Corresponde con exclusividad al Concejo Municipal el ejercicio del gobierno del
municipio, velar por la integridad de su patrimonio, garantizar sus intereses con
base en los valores, cultura y necesidades planteadas por los vecinos, conforme a
la disponibilidad de recursos; emitird los reglamentos y ordenanzas para la
organizacion y funcionamiento de sus oficinas, asi como las demas disposiciones
que garanticen la buena marcha de la administracién municipal.

El Aicalde representa a la Municipalidad y al municipio; es el personero legal de la
misma, es el jefe del érgano ejecutivo del gobierno municipal; en lo que le
corresponde, es atribucion y obligacién del alcalde hacer cumplir las ordenanzas,
reglamentos, acuerdos, resoluciones y demas disposiciones del Concejo Municipal
y al efecto expedira las 6rdenes e instrucciones necesarias, dictara las medidas de
politica y buen gobierno y ejercera la potestad de accién directa: y en general,
resolvera los asuntos del municipio que no estén atribuidos a otra autoridad.

Lo expuesto anteriormente es un analisis del contenido de los articulos 253 y 254
de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala; 2, 3. 7, 9. 35, 52 y 53 del
Cédigo Municipal; los cuales constituyen el fundamento legal de Ios municipios en
general de la Republica de Guatemala.
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El Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental —SINACIG- surge con la
emision del acuerdo numero A-028-2021 del Contralor General de Cuentas, de
fecha trece de julio del dos mil veintiuno.

2.- OBJETIVOS

2.1.- GENERAL:

Evaluar y dar a conocer la situacién en la que en el afio 2021 se encontraba la
Municipalidad de Barillas, en la que se implementara el Sistema Nacional de
Control Interno Gubernamental; el cual identifica los eventos que amenazan 0
ponen en riesgo el logro de los fines institucionales describiendo la probabilidad de
Su ocurrencia y la severidad causada en caso se cumpliera el riesgo; sugiriendo la
implementacion de acciones necesarias para contribuir en el logro de los objetivos
institucionales y coadyuvar en el cumplimiento de la misién y vision, promoviendo
que su aplicacién se realice con criterios de eficiencia, economia y transparencia.

2.2.- ESPECIFICOS:

1. Cumplir con la implementacién del Sistema Nacional de Control Interno
Gubernamental.

2. Cumplir con el marco legal y normativo aplicable al Sistema Nacional de
Control Interno Gubernamental.

3. Que la Municipalidad de Barillas cumpla con su mision y visién, conforme
las obligaciones establecidas en la legislacion, politicas de buen gobierno a
nivel nacional o municipal; y conforme a las estrategias definidas por el
Concejo Municipal; eficientando el uso de los recursos humanos,
tecnologicos y materiales necesarios.



MUNICIPALIDAD DE BARILLAS
DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO

(= GUATEMALA C.A.
ol TEL: 77802111

BARILLAS

4. Proteger los recursos y bienes de la municipalidad, buscando su adecuada
administracion ante posibles riesgos que los afecten.

5. Garantizar la eficacia y la eficiencia en todas las operaciones promoviendo
y facilitando la correcta ejecucién de las funciones y actividades definidas
para el logro de la misién de la institucion.

6. Velar por que todas las actividades y recursos de la institucion estén
dirigidos al cumplimiento de sus objetivos.

7. Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacion y de sus registros.

8. Definiry aplicar medidas para prevenir los riesgos, asi como también
detectar y corregir errores que se presenten en la institucion y que puedan
afectar el logro de sus objetivos.

9. Que los funcionarios y empleados desarrollen sus funciones con disciplina,
ética, entusiasmo y en estricto cumplimiento de las leyes.

3.- ALCANCE

El presente informe anual de control interno comprende el periodo del uno de
enero del dos mil veintiuno al treinta de abril de dos mil veintidés.

4.- RESULTADO DE LOS COMPONENTES DE CONTROL INTERNO

Derivado que la implementacion del SINACIG en la Municipalidad de Barillas del
departamento de Huehuetenango: se esta llevando por primera vez en este afo
2022; no se cuenta con datos o informacién que puedan ser comparados con
resultados de acciones que se hayan ejecutado con anterioridad: lo cual nos
obliga a que el primer informe anual de control interno sea una evaluacién
diagnostica; que refleje la situacién actual de esta municipalidad en los cinco
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componentes considerados; y los cuales forman parte del Sistema Nacional de
Control Interno Gubernamental.

4.1.- NORMAS RELATIVAS AL CONTROL Y GOBERNANZA

El Entorno de Control y Gobernanza esta conformado por el conjunto de normas,
procesos y estructuras organizacionales que constituyen los fundamentos sobre
los que se debe desarrollar el control interno en todos los niveles de la entidad.

Es la base que proporciona disciplina y estructura para lograr un sistema de
Control Interno eficaz y gestién de riesgos pertinente, asi mismo influye en la
definicion de los objetivos y la constitucién de las actividades de control.

La maxima autoridad de la entidad es la responsable de impulsar la buena
gobernanza y practicas integras de control interno, incorporandolas en la misién y
vision institucionales, asi como en planes estratégicos institucionales, disefio de
manuales de politicas y procedimientos y otras guias que regulen el que hacery el
comportamiento de los servidores publicos.

Del analisis con fines diagnésticos realizado a la entidad; encontramos que en el
componente de control y gobernanza: en la filosofia de la Institucién; ésta muestra
interés de apoyar al establecimiento y mantenimiento del control interno en la
entidad; lo cual ejecuta a través de politicas, documentos, reuniones, charlas: a
través de las cuales da a conocer a los colaboradores de la institucién el
mantenimiento de la gobernanza y buenas practicas en el ejercicio de su funcion;
reconociendo y promoviendo los aportes del personal que mejoran el desarrollo de
las actividades laborales, lo cual se lleva a cabo con reuniones de trabajo de las
diferentes entidades laborales para conocer las acciones a implementar.
Incentivando de esta forma el desarrollo transparente de las actividades de la
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entidad; poniendo a disposicion de las auditorias gubernamentales las actividades
realizadas por la entidad en el cumplimiento de su funcién.

La entidad toma decisiones frente a desviaciones de indicadores, variaciones
frente a los resultados contables; lo cual se realiza mediante reuniones con jefes
de dependencias para mejorar no solo el recaudo sino las estrategias vy
actividades de recaudacion; proporcionando el apoyo logistico y de personail para
un adecuado desarrollo de las labores operativas y de control; implementando las
herramientas que nos dan controles efectivos, inmediatos y adecuados para
obtener la informacién en el momento. Sin dejar por un lado el cumplimiento de
recomendaciones impuestas en los informes de auditoria: ya que la entidad realiza
reuniones periddicas con los directores de dependencias a efecto de darle
cumplimiento a las recomendaciones de auditoria gubernamental.

Con relacion a la Integridad y Valores Eticos; la institucion creo el comité de ética
segun punto octavo del acta No. 05-2022 de fecha uno de febrero del dos mil
veintidés, ademas cuenta con un codigo de ética aprobado mediante el punto
octavo del acta 09-2022, de sesion ordinaria de Concejo Municipal de fecha uno
de marzo del 2,022 el cual se trabajé mediante reuniones de trabajo del comité de
ética y personal involucrado y los mismos seran publicados en el portal municipal y
se difundiran y socializaran de igual manera a todo el personal municipal.

Se establecié que se comunican debidamente dentro de la entidad las acciones
disciplinarias que se toman sobre violaciones éticas: dichas acciones seran
ejecutadas temporaimente por la comisién de probidad; mientras el reglamento del
codigo de ética se emite y cobra vigencia, el cual entrara en vigencia a partir de su
publicacion en el portal web de la entidad; socializando desde ya el codigo de ética
de la entidad; pero mientras el reglamento del codigo de ética entra en vigencia;
las sanciones o llamadas de atenci6n a los responsables de actos contra la ética y



MUNICIPALIDAD DE BARILLAS
DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO
GUATEMALA C.A.

TEL: 77802111

MUNMICIPALIDAD DE
BARILLAS

buenas costumbres asi como la imposicion de sanciones, llamadas de atencién
verbales o escritas o suspensiones de labores sin goce de salario; estan a cargo
de la comision de probidad, Direccién de Recursos Humanos y Alcalde Municipal.

En la Administracién Estratégica; la entidad ha difundido para que sea de
conocimiento general, la visién, misién, metas y objetivos estratégicos de la
entidad; lo cual hace a través de la pagina web institucional y en las redes sociales
institucionales.

En lo interno; la entidad asegura que todas las areas y departamentos formulen
implementen y evalien actividades concordantes con su plan operativo
institucional, atendiendo a las atribuciones que le corresponden a cada una,
definiendo sus procedimientos en atencién a la naturaleza de cada dependencia
municipal, no existiendo duplicidad de funciones o procedimientos: elaborando,
procesando y actualizando los planes estratégicos y operativos Unicamente
atendiendo a las politicas nacionales; guias y normativa creada por las entidades
centrales del gobierno; debiéndose crear o adaptar guias propias de la entidad
para la elaboracién y actualizacién de planes operativos ya que unicamente se
utilizan las guias propuestas por SEGEPLAN.

Se determiné que las dependencias municipales no evalian periédicamente su
plan operativo con el fin de conocer los resultados alcanzados; sino que se
conocen y aprueban desde el punto de vista presupuestario y financiero donde se
conocen y aprueban cuatrimestral y anualmente los resultados de las ejecuciones
presupuestarias: mas no las actividades operativas; Ias cuales si se han analizado
con participacion de todas las dependencias para definir su direccionamiento y
desarrollo de los servicios que presta o de las actividades que lleva a cabo; lo cual
se ejecuta a través de reuniones periédicas con directores de dependencias.
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Los resultados de las mediciones efectuadas a los planes operativos estan dentro
de los niveles esperados; ya que desde la liquidacion anual del presupuesto y
desde este punto de vista si se encuentra en los niveles esperados pues se
ejecuta el presupuesto asignado a las dependencias.

La estructura organizacional de la entidad, se ha desarrollado sobre |a base de la
mision, objetivos y actividades de la entidad y se ajusta a Ia realidad ya que se
enfoca segun los cambios en las necesidades en la contratacién del personal,
creacion y supresion de dependencias, a medida que las necesidades de la
entidad, requerimientos de la poblacién o imperativo legal lo van demandando.

La entidad cuenta con manuales de organizacion y funciones, los cuales reflejan
todas las actividades que se realizan en la entidad y estan debidamente
delimitadas; dichos manuales de funciones se van creando, suprimiendo o
actualizando, segln la creacién o supresion de nuevas dependencias. No se
cuenta con reglamento de organizacion y funciones debido a que esas relaciones
se regulan a través del Pacto Colectivo de condiciones de trabajo, Ley de Servicio
Municipal y Reglamento de Concejo Municipal.

La entidad se asegura que los trabajadores conozcan los documentos normativos
que regulan las actividades de la entidad y las de cada dependencia en particular:
lo cual se lleva a cabo a través de capacitaciones dirigidas al personal,
coordinadas por la Direccion de Recursos Humanos.

Se han elaborado manuales de procesos con sus respectivos flujos de
informacion; lo cual se lleva a cabo a través del Plan anual de Compras y los
Manuales de procedimientos de compras atendiendo a cada modalidad especifica.
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Los asuntos relativos a la Administracién de los Recursos Humanos, la entidad
cuenta con mecanismos, adecuados para la seleccion, induccién, formacion,
capacitacion, bienestar social y evaluacion de personal. Los cuales estan
establecidos en el pacto colectivo de condiciones de trabajo, formaciones y
evaluacion del desempefio.

Se cuenta con un programa de induccion al personal que ingresa relacionado con
el puesto al que ingresa y de los principios éticos: el cual esta bajo la coordinacion
de la Direccién de Recursos Humanos.

Las dependencias municipales cuentan con la cantidad de personal necesaria
para el adecuado desarrollo de sus actividades, ya que cada jefe de dependencia
coordina el cumplimiento de sus funciones con el personal a su cargo, asignando
de ser necesario roles de trabajo o alternando los mismos.

La entidad estd en proceso de elaborar anualmente un plan de formacion y
capacitacion al personal con la participacion de todas las Aareas: y dar
cumplimiento al mismo; a través de la Direccién de Recursos Humanos.

Se cumple con las Competencias Profesionales necesarias para cada cargo
previsto y han sido plasmadas en un documento normativo (perfil del puesto);
pues al tener identificadas las competencias se adaptan al perfil del puesto segtin
lo requiera la dependencia; lo que da como resultado que el personal que ocupa
cada puesto de trabajo cuenta con las competencias requeridas en el perfil del
puesto, en el Coédigo Municipal, Manual de Administracion Financiera Integrada
Municipal y Manual de funciones: asi como las demas delegadas por la autoridad

superior.
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El titular, funcionarios y demas servidores son conocedores de Ia importancia del
desarrollo, implantacion y desarrollo del control interno: se les da a conocer los
informes de auditoria y recomendaciones para subsanar los hallazgos contenidos
en el mismo y cumplir con las recomendaciones dadas.

Respecto a la asignacion de autoridad y responsabilidad del personal estan
Claramente definidas en los manuales, reglamentos, asi como en el codigo
municipal y en los reglamentos internos donde se definen las responsabilidades.

Estos documentos normativos son revisados periddicamente con el fin de ser
actualizados o mejorados. Se hacen las adiciones correspondientes adaptados a
los cambios administrativos, atendiendo a las necesidades administrativas y de la
prestacion de servicios.

Todo el personal conoce sus responsabilidades y actia de acuerdo con los niveles
de autoridad que les corresponden; pues cada jefe de dependencia se encarga de
dar a conocer las responsabilidades segun sus atribuciones y se complementara
con las capacitaciones que seran contenidas en el plan anual de capacitaciones.

4.2.- NORMAS RELATIVAS A LA EVALUACION DE RIESGOS

Se refieren a los criterios técnicos y metodoldgicos aplicables a la entidad, para
que el Entorno de Control y Gobernanza y los demas componentes del SINACIG,
funcionen y se encuentren alineados a los objetivos estratégicos, operativos, de
informacién y de cumplimiento normativo, lo cual permitira alcanzar eficiencia,
efectividad y economia en la gestiéon, ademas de una eficiente gestion del riesgo.

Los sistemas de administracion general del Estado, se fundamentan en los
conceptos de centralizacién normativa y descentralizacién operativa, para lo cual
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la definicion de las politicas, las normas y procedimientos, se centralizaran en la
maxima autoridad. La toma de decisiones de la gestion de riesgos se realizara en
las areas de entidad.

En el planeamiento de la evaluacion de riesgos; se ha desarrollado un plan de
actividades de identificacion, analisis o valoracion, manejo o respuesta, monitoreo
y documentacion de los riesgos; a través de la elaboracién y aprobacion de la
matriz de riesgos; establecido en la entidad; difundiendo a través del portal web de
la municipalidad y a través de reuniones presenciales con todo el personal.

El planeamiento de la administracién de riesgos es especifico en las areas como
en la asignacion de responsabilidades y monitoreo de los mismos; ya que se han
identificado los riegos con la participacion de cada jefe de dependencia.

La entidad ha identificado los riesgos significativos por cada objetivo los cuales
han quedado plasmados en la Matriz de Evaluacion de Riesgos, atendiendo a
objetivos institucionales, financieros, operativos, de cumplimiento y estratégicos
que atendiendo a las actividades o funciones que cumple cada dependencia
municipal.

La entidad ha identificado los eventos negativos (riesgos) que puedan afectar el
desarrollo de las actividades; tal y como se contiene en Ia tabulacién de resultados
contenidos en la matriz de evaluacién de riesgos,; ponderandolas a través de su
probabilidad y severidad; y aplicandole un valor control mitigador al riesgo
inherente para determinar el riesgo residual y la tolerancia al riesgo.

Cada dependencia municipal ha identificado sus propios riesgos segun sus
atribuciones; participando activamente en la identificacién de los mismos en sus
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actividades y procesos; habiéndose tomado en consideracion para la identificacion
de esos riesgos las consideraciones internas y externas.

En el desarrollo de las actividades de la entidad se ha determinado y cuantificado
la posibilidad de que ocurran los riegos identificados a través de la probabilidad; y
el efecto que puedan ocasionar los riesgos identificados (severidad); los cuales
han sido plasmados en la columna de probabilidad y severidad de la matriz de
evaluacion de riesgos.

Los riegos, probabilidades, severidades y cuantificacién han sido registrados por
escrito y plasmados en la matriz de evaluacion de riesgos.

En relacion a la respuesta al riesgo; la entidad ha establecido las acciones
necesarias para afrontarlos; los cuales se ejecutarén a través de la puesta en
practica de los controles recomendados, que han quedado establecidos en el plan
de trabajo de evaluacién de riesgos: definiendo ahi mismo los lineamientos para
efectuar el seguimiento periédico a los controles desarroliados con respecto a los
riesgos.

4.3.- NORMAS RELATIVAS A LAS ACTIVIDADES DE CONTROL

La méxima autoridad y equipo de direccién de la entidad, es la responsable de
establecer actividades de control que permitan incrementar la posibilidad de
alcanzar objetivos, fomentar la eficiencia operativa y ayudar a asegurar que se
llevan a cabo las respuestas de la entidad ante los riesgos. Las actividades de
control deben estar presentes en toda la organizacion, a todos los niveles
jerarquicos y en todas las actividades de los servidores publicos.
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En las actividades de control hay que considerar politicas que establezcan lo que
se debe hacer y procedimientos para llevarlas a cabo.

Los procedimientos de autorizacion y aprobacién para los procesos, actividades y
tareas estan definidos en el Cédigo Municipal y reglamentos; los cuales abarcan
todos los procesos y actividades y han sido adecuadamente comunicados a los
responsables, a traves de acuerdos de concejo y de alcaldia.

Respecto a la segregacién de funciones; las actividades expuestas a riesgos de
error o fraude seran asignadas posteriormente a diferentes personas o equipos de
trabajo; y puestas en conocimiento de la comisién de probidad para su control o
seguimiento.

La entidad no ha tenido la necesidad de efectuar rotacién periddica del personal
asignado a puestos susceptibles de fraude: ya que a la presente fecha no se ha
identificado una actividad susceptible a fraude.

El costo de los controles establecidos para sus actividades esta de acuerdo a los
resultados esperados; ya que los parametros establecidos en la contratacian del
personal que contribuye a los sistemas de control, garantizan que los resultados
proporcionados son los esperados; tomando en cuenta siempre que el costo de
establecer un control no supere el beneficio gue se puede obtener.

A la presente fecha no se han establecido politicas y procedimientos
documentados para la utilizacién y proteccion de los recursos o archivos; por lo
que se frabajara con la implementacién de archivos electrénicos segun las
acciones contenidas en el plan de trabajo de la matriz de riesgo.
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El acceso a los recursos o archivos queda evidenciado no solo en documentos o
recibos, sino que también documentos de enfrega de formas y sistemas
informaticos.

Periddicamente se comparan los recursos asignados con los registros de la
entidad; lo cual se hace cuatrimestralmente y anualmente al conocer las
ejecuciones presupuestarias; y cada vez que sea necesario al estudiar las
posibles modificaciones presupuestarias.

Se han identificado los activos expuestos a riesgos como robo o uso no autorizado
pero las medidas de seguridad para los mismos se contienen en la matriz de
evaluacion de riesgos para ser desarrollados en el plan de trabajo de evaluacién
de riesgos como medidas de seguridad para los mismos.

Los documentos internos que generan y reciben las dependencias municipales
estan debidamente enumerados vy protegidos; identificados con numero de oficio;
numero de autorizaciéon en caso de formas oficiales; autorizacién en caso de libros
y protegidos con la firma de los funcionarios responsables de su emision.

A través de la entrega de informes y rendiciones periddicas ante las dependencias
que corresponden; la entidad lleva a cabo periédicamente verificaciones sobre |a
ejecucion de los procesos, actividades y tareas, comparando también en forma
periddica los resultados con los registros de los procesos, actividades y tareas,
utilizando para ello informes de trabajo y supervisiones constantes.

Se determin6 que la entidad no cuenta con indicadores de desemperio para los
procesos, actividades y tareas; por lo que se estara implementando en el presente
ejercicio fiscal; la cual se ejecutara con base en los planes organizacionales y
disposiciones normativas vigentes.
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La entidad cuenta con procedimientos y lineamientos internos que se siguen para
la rendicion de cuentas; la cual se realiza a través de la presentacion de
rendiciones a la Contraloria General de Cuentas y rendicién de cuentas
cuatrimestrales y anuales mediante Ia presentacion de ejecuciones
presupuestarias ante el COMUDE vy entidades del gobierno.

Respecto a la presentacion de declaraciones Juradas constantes al personal; como
parte del cumplimiento de los requerimientos de la Contraloria General de
Cuentas; se exige el cumplimiento de las mismas en las formas y plataformas
puestas a disposicion por la misma; dandoles a conocer para ello, las obligaciones
contenidas en la Ley Organica del Presupuesto: Constitucién Politica de la
Reptiblica de Guatemala, Cédigo Municipal, MAFIM; y demas disposiciones que
surjan al respecto.

El personal conoce, de acuerdo a los manuales de funciones establecidos; que
procesos involucra a su unidad organica y que rol le corresponde en los mismos;
ya que las actividades y tareas se encuentran definidas, establecidas y
documentadas al igual que sus modificaciones en los manuales de funciones y sus
modificaciones son autorizadas segun acuerdos de aprobaciones, los cuales se
revisan periédicamente con el fin de que se estén desarrollando de acuerdo a lo
establecido en la normativa vigente, para lo cual cada jefe de dependencia revisa
constantemente y en caso de detectarse deficiencias, propone la reforma o
actualizacion de los manuales o reglamentos, implementando las mejoras
propuestas.

A través de las normas del Sistema Nacional de Inversidn Publica, Sistema de
Contabilidad Integrada para Gobiernos Locales, del MAFIM y de las resoluciones
del uso del sistema Guatecompras: se cumple con los procedimientos escritos
para la administracion de los sistemas de informacién y comunicacion.
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Teniendo restringido el acceso al procesamiento de datos, a las redes instaladas,
asi como al respaldo de la informacién; ya que solo los funcionarios responsables
tienen usuario y contrasefia de uso personal para el acceso a dichos sistemas
para un mejor control de las bitacoras de acceso; dependiendo de la seguridad de
los sistemas informaticos del Ministerio de Finanzas Publicas, Contraloria General
de Cuentas y SEGEPLAN.

Se han creado perfiles de usuario de acuerdo con las funciones de los empleados,
creacion de usuarios con accesos propios (contrasefas) y relacién de cada
usuario con el perfil correspondiente, cada uno de ellos creado con asesoria de la
mesa de ayuda seglin sea el sistema informatico autorizado para usarse,
requiriendo constantemente servicio de soporte técnico para las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion, a las mesas de ayuda tecnicas de las dependencias
de gobierno a quienes les pertenecen los sistemas informaticos utilizados.

La institucion ha definido la prudencia del cambio de contrasenas, sobre el uso de
los sistemas informaticos cuando el personal se desvincule de las funciones y se
nombre a un nuevo responsable.

4.4.- NORMAS RELATIVAS A LA INFORMACION Y COMUNICACION

La maxima autoridad de la entidad es la responsable de establecer politicas y
normativa que generen informacién gerencial confiable y oportuna, para la toma
de decisiones en las unidades administrativas, financieras y operativas, conforme
a los roles y responsabilidades de los servidores publicos. La informacién debe
comunicarse a los diferentes niveles organizacionales de la entidad, mediante el
uso de medios eficientes de comunicacion.
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La informacién gerencial es seleccionada, analizada, evaluada y sintetizada para
la toma de decisiones; se convoca a las dependencias a la discusién para la toma
de decisiones; y sintetizada en grupos de trabajo reducidos para la toma de
decisiones; ya que los niveles de informacion estan definidos atendiendo a las
funciones que desempefia el personal: siendo responsable cada dependencia
municipal del resguardo de la informacion que genere.

Los titulares y funcionarios identifican las necesidades de informacién de todos los
procesos en su respectiva dependencia y han implementado los controles
necesarios en cada area segun la necesidad de la misma y cuentan con
lineamientos que garantizan el adecuado suministro de informacion para el
cumplimiento de sus funciones y responsabilidades.

La informacion interna y externa que maneja la entidad es util, oportuna y
confiable en el desarrollo de sus actividades ya que se cuenta con las
herramientas adecuadas que la proporcionan y hacen confiable y dtil.

La entidad ha implementado mecanismos para asegurar la calidad y suficiencia de
la informacion; ya que mensuaimente se remite la informacién oportuna, que exige
la Ley de Acceso a la Informacion Pliblica.

La entidad estd integrada a un solo sistema de informacion y se ajusta a las
necesidades de sus actividades: cumpliendo con la publicacién de informacion
requerida por la Ley de Acceso a la Informacién Publica.

Los sistemas de informacién se revisan periddicamente y de ser necesario se
redisefian para asegurar su adecuado funcionamiento; ya que a través del
encargado de la oficina de acceso a la informacién publica se revisa y actualiza
mensuaimente la informacién publicada en la pagina web de la entidad.
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Respecto a una unidad orgénica que se encargue de administrar la
documentacién e informacién generada por la dependencia no existe; debido a
que cada jefe de dependencia administra su documentacion generada: existiendo
la propuesta para la preservacién y conservacion a través de archivos electrénicos
y fisicos; lo cual quedd contemplado en el plan de trabajo de riesgos.

La comunicacién interna en la entidad, se logra a través oficios, circulares,
acuerdos notificaciones y demas documentos en los que conste la comunicacion
interdependencias.

La entidad al aplicar el codigo de ética debera contar con mecanismos y
procedimientos para la denuncia de actos indebidos por parte del personal; lo cual

se lograra a través del comité de ética y la Direccién de Recursos Humanos: pero
a partir de la entrada en vigencia del reglamento de etica, esto se ejecutara por el
Comité de Etica.

La comunicacién externa sobre su gestion institucional se da a conocer a través
de la pagina web de la institucién y fanpage de comunicaciéon social de Ia
municipalidad; manteniéndose actualizado el portal de transparencia a través de la
oficina de acceso a la informacién publica actualizada en el portal web.

La entidad cuenta con mecanismos y procedimientos para asegurar la adecuada
atencion de los requerimientos externos de informacion; los cuales estan bajo la
responsabilidad de la Oficina de Acceso a la informacién Publica en cumplimiento
de los procedimientos establecidos en la Ley de Acceso a la Informacion Publica.

Los canales de comunicacién que utiliza la entidad tanto interna como externa se
han establecido a través de medios audiovisuales instalados en el edificio
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municipal con capsulas informativas y capsulas informativas presenciales en las
sesiones de COMUDE y actividades realizadas por la oficina de comunicacion
social de la municipalidad; los cuales (canales de comunicacion) permiten gue la
informacion fluya de manera clara, ordenada y oportuna; que asegura que sea
comprendida por quien la recibe.

4.5.- ACTIVIDADES DE SUPERVISION

La maxima autoridad y equipo de direccién de la entidad, es la responsable de
establecer los distintos niveles de supervisién como una herramienta gerencial,
para el seguimiento y control de las operaciones que permitan identificar riesgos,
tomar decisiones para administrarlos, aumentar la eficiencia y calidad de los
procesos.

La entidad realizard acciones de supervisién para conocer oportunamente si sus
actividades se efectian de acuerdo con lo establecido, quedando evidencia de ello
a traveés de los informes de actividades ejecutadas como supervisiones y el
cumplimiento del plan anual de auditoria interna

Las dependencias municipales realizardn acciones de monitoreo para conocer
oportunamente si los procesos en los que intervienen se desarrollan de acuerdo
con los procedimientos establecidos; realizardn actividades de control y
supervision constante y sorpresiva como medio de control inmediato y cumpliendo
con las recomendaciones de auditoria interna y auditoria gubernamental.

Las deficiencias y los problemas detectados en el monitoreo se registraran vy
comunicaran con prontitud a los responsables con el fin de que tomen las
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acciones necesarias para su correccion: dandoles las instrucciones necesarias a
fin de corregir esas deficiencias en la ejecucién de su trabajo.

Cuando se descubren oportunidades de mejoras para la ejecucion de los trabajos;
se disponen medidas para desarrollarias: aceptando las sugerencias de quien
ejecuta las actividades y de los jefes de dependencias, a través de reuniones de
directores para conocer el desempefio de su personal y de las propuestas de
trabajo a implementar las cuales son el producto de las autoevaluaciones
realizadas. Asi mismo la entidad implementa las recomendaciones que formulan
los o6rganos de control, las cuales constituyen compromiso de mejoramiento:
dandole cumplimiento a las deficiencias evidenciadas en los informes de auditoria
interna o gubernamental.

5.- CONCLUSIONES SOBRE EL CONTROL INTERNO

La Municipalidad de Barillas, departamento de Huehuetenango; ha tenido como
Caracteristica, quizd no principal, pero si dentro de Ias primordiales, la
profesionalizacion del personal que labora en ella, asi como la adopciéon de
medidas y procedimientos tendientes a fortalecer la transparencia de Ia
administracion publica, la publicidad de sus actos y la implementacion de controles
internos que garanticen una adecuada prestacion de servicios sin descuidar el
resguardo de los bienes municipales y en general el patrimonio del Estado.

Derivado de lo expuesto anteriormente ésta entidad de Derecho Publico, se
encuentra actualmente muy estable desde el punto de vista del control interno, ya
que promueve la transparencia de sus actos a través del conjunto de acciones,
actividades, planes, normas, procedimientos y métodos; incluido el entorno y




e
MUMIC TP,

v

MUNICIPALIDAD DE BARILLAS
DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO
GUATEMALA C.A.

ALIDAD OF TEL: 77802111

BARILLAS

actitudes que desarrollan las autoridades y su personal a cargo; con el objetivo de
prevenir posibles riesgos que afectan a una entidad publica.

Lo novedoso del Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental ~SINACIG-
enlazado con la ordenada administracion de esta municipalidad, coadyuvara a que
la implementacion de ese novedoso SINACIG sea de facil adaptacion a la forma
como se administra actualmente la municipalidad; claro que tenemos deficiencias,
pero los resultados del diagnoéstico realizado nos indican que las mismas son
superables y no sera tan dificultosa la implementacién de este sistema nacional
que mejorara la forma de ejecutar nuestras operaciones para hacerlas mas
ordenadas, eticas, economicas, eficientes y efectivas, para cumplir con las
obligaciones de responsabilidad, obligaciones legales y la salvaguarda de los
recursos de la entidad, evitando el abuso, mala administracion, fraude, errores e
irregularidades en la misma.

En términos generales derivado de las acciones determinadas durante la
evaluacion del control interno de la municipalidad, se ha determinado que la
entidad debe entrar en una nueva etapa de cambio, implantando acciones,
gestionando riesgos, reforzando procedimientos, capacitando mejor a su personal
para que en forma conjunta se logre el cumplimiento de objetivos para promover
practicas de transparencia y de mejora de gestién dentro del sector publico.

Es un esfuerzo importante implementar en la institucién el Sistema Nacional de
Control Interno Gubernamental —SINACIG-, como cambio de una cultura
organizacional que le permita lograr estandares internacionales de calidad para el
mejor desemperio de las actividades y el cumplimiento de objetivos.

Es importante resaltar, que existen algunos elementos que generan mayor
dificultad en su cumplimiento, mencionados en el presente informe, éstos
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elementos aln carecen de un amplio desarrollo al interior de la institucién por
cuanto deberan ser tenidos en cuenta en la priorizacion de acciones y de inversion
desde el punto de vista financiero.

También se puede mencionar como dificultad la falta de seguimiento y supervision
a ciertas actividades importantes en la consecucion de los objetivos
institucionales.

6.- ANEXOS

6.1.- MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS
6.2.- MAPA DE RIESGOS

6.3.- PLAN DE TRABAJO DE EVALUACION DE RIESGOS

Elaborado Por:
Unidad Especializada en Riesgos
Municipalidad de Barillas, Huehuetenango.
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RIESGOS BASADOS EN LOS OBJETIVOS DE LA MUNICIPALIDAD DE BARILLAS. HUHUETENANGO.

RIESGO

INHERENTE

Estratégico El 2 4
Estratégico E-2 3 3
Estratégico E-3 4 5
Estratégico E-4 4 4
Estratégico E-5 4 4
Estratégico E-6 3 4
Estratégico E-7 4 5
Estratégico E-8 4 5
Estratégico E-9 3 2
Estratégico E-10 4 4
Operativo O-1 5 5
Operativo 0-2 5 4
Operativo 03 4 3
Operativo 04 4 3
Operativo 0-5 3 4
Operativo 0-6 2 5
Operativo 0-7 3 3
Operativo 0O-8 2 3
Operativo 0-9 4 3
Operativo 0-10 4 4
Operativo 0O-11 5 5
Operativo 0-12 5 5
Operativo 0-13 3 4
Operativo 0-14 5 5
Operativo 0-15 5 5
Operativo 0-16 - 4
Operativo 0-17 1 5
Operativo O-18 4 K
Operativo 0-19 4 4
Operativo 0-20 4 4
Operativo 0-__2-1- - 5
Operativo g__-_zg 5 5
Operativo 0-23 5 5
Operativo 0-24 5 e
Operativo 0-25 5 5
Operativo 0-26 -4 5
Operativo 0-27 4 4
Operativo @ 4 5
Operativo 0-29 3 3
Operativo 0-30 3 3
Cumplimiento Normativo -C- 1 4 5




Cumplimiento Normativo C-2 4 3
Cumplimiento Normativo C-3 3 4
Cumplimiento Normativo C-4 2 4
Cumplimiento Normativo C-5 4 3
Cumplimiento Normativo C-6 4 4
Cumplimiento Normativo c-7 3 4
Cumplimiento Normativo C-8 4 4
Cumplimiento Normativo C-9 3 A4
Cumplimiento Normativo C-10 3 3
Cumplimiento Normativo C-11 3 B
Cumplimiento Normativo ﬁ 5 -
Cumplimiento Normativo C-13 5 2
Cumplimiento Normativo C-14 4 3
Cumplimiento Normativo C-15 -] -
Cumplimiento Normativo C-16 5 -
Cumplimiento Normativo C-17 5 5
Cumplimiento Normativo C-18 5 4
Cumplimiento Normativo C-19 3 3
Cumplimiento Normativo C-20 + 5
Cumplimiento Normativo C-21 4 5
Cumplimiento Normativo C-22 3 3
Cumplimiento Normativo C-23 4 -
Cumplimiento Normativo C-24 3 4
Cumplimiento Normativo C-25 5 5

Informacion I-1 1 3

Informacion 12 2 2

Informacion 1-3 3 5
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MUNICIPALIDAD DE BARILLAS,
DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO.
GUATEMALA, C. A.
Tel. 77802111

El Infrascrito Secretario Municipal del municipio de Barillas, del departamento de Huehuetenango, CERTIFICA:
tener a la vista el libro de Actas de Sesiones ORDINARIAS, en el cual se encuentra el acta niimero 15-2022, de
la sesion celebrada por el Honorable Concejo Municipal del municipio de Barillas, departamento de
Huehuetenango, el dia dieciocho de abril del afio dos mil veintidés y que, copiada parcialmente, en su punto
DECIMO dice como sigue:
DECIMO: INFORME ANUAL CONTROL INTERNO DEL ANO 2021 EN BASE A SINACIG. —
El Honorable Concejo Municipal del municipio de Barillas, del departamento de Huehuetenango;
CONSIDERANDO: Que dentro del objetivo general, estd evaluar y dar a conocer la situacién en la que el afio
2021 se encontraba la Municipalidad antes de la implementacién del SINACIG, el cual identifica las amenazas
que ponen en riesgo el logro de los fines institucionales, describiendo la probabilidad de ocurrencia y la
severidad causada en caso se cumpliera el riesgo, sugiriendo la implementacién de acciones necesarias para
contribuir al logro de los objetivos institucionales y coadyuvar en el cumplimiento de la misién y vision,
promoviendo que su aplicacion se realice con criterios de eficiencia, economia y transparencia. POR TANTO: El
mismo Concejo Municipal, en uso de las facultades que confieren los articulos 253 y 254 de la Constitucién
Politica de la Republica de Guatemala; 3, 9, 33, 35, 38, 40, 41, 52, 53, a y b) del Decreto 12-2002 CODIGO
MUNICIPAL. Acuerdo A-028-2021 de la Contraloria General de Cuentas, por lo que, previa deliberacién sobre el
particular, por unanimidad;

ACUERDA:
ARTICULO 12. Aprobar el Informe Anual de Control Interno de la Municipalidad de Barillas, departamento de
Huehuetenango, correspondiente al afio dos mil veintiuno, que contiene los anexos y documentos siguientes:
a) Matriz y Evaluacion de Riesgos; b) Mapa de Riesgos; c) Plan de Trabajo de Evaluacién de Riesgos.
ARTICULO 2¢. Para los efectos legales consiguientes y por intermedio de la Secretaria Municipal, certifiquese el
punto conducente, para remitir a donde corresponde.
No habiendo mds que hacer constar se finaliza la presente, en el lugar y fecha indicada, tres horas después la
que, previa lectura, se acepta, ratifica y firma por quienes corresponde. Damos fe. Fs) Hay diez firmas ilegibles
asi: Gilberto Francisco Manuel, Alcalde Municipal; Pascual Toledo Pedro, Sindico Primero;
Enrique Francisco Diego, Sindico Segundo; Melvin Geovanny Barrios Néjera, Concejal Primero;
David Francisco Juan, Concejal Segundo; Fausto Ramén, Concejal Tercero; Julio Baldemar Lépez,
Concejal Cuarto; Andrés Gémez Domingo, Concejal Quinto; Pascual Ottoniel Juan Pedro, Concejal

Sexto; Elias Francisco Juan, Concejal. CERTIFICO f) F.Bal.Molina. Froebel Baldemar Molina, Secretario.-Se
ven los sellos”.
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